S Lehrstuhl fiir Unternehmensfiihrung

— Prof. Dr. Marion Biittgen

Anleitung zur App-Nutzung fiir das Campus-Carsharing

Download und Einrichtung der App:

Schritt 1: Download der kostenlosen Ford Carsharing App lGber den
iTunes App Store (flr Apple Gerate) oder den Google Play
Store (fir Android Gerate)

Schritt 2: Einmalige Einrichtung einer Kunden-PIN im Bereich
“personliche Daten”

Nutzung der App:

Schritt 1:  Sie stellen Ihre Buchungsanfrage per App. Das Fahrzeug wird dann
fir den entsprechenden Zeitraum reserviert.

Schritt 2:  Eine Offnungsberechtigung Ihrer Kundenkarte wird fiir das
Zeitfenster der Buchung an den Bordcomputer im Fahrzeug
Ubermittelt.

Schritt 3:  Mit Beginn Ihrer Buchungszeit konnen Sie das Fahrzeug 6ffnen. Sie
starten die Ford Carsharing-App mit der neuen Offnungsfunktion,
um den Zugang zum Fahrzeug zu erhalten.

Schritt4: Wenn Sie das Fahrzeug per App 6ffnen moéchten, geben Sie einfach
Ihren Kunden-PIN in IThr Smartphone ein — die App zeigt Ihnen die
neue Funktion , Offnen und SchlieRen” automatisch an.

Schritt 5:  Der Server schickt den Offnungsbefehl an das Fahrzeug. Sobald das
Fahrzeug geoffnet ist, leuchtet das griine Lampchen im Display an
der Frontscheibe des Fahrzeugs. Ihr Fahrzeug ist nun startklar.

Schritt 6: Bei Beendigung Ihrer Buchung nutzen Sie bitte ebenfalls die Ford
Carsharing App (siehe Schritt 3).
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